Hairintda ja epdasiallista kohtelua koskevat ilmoitukset kirkkoherraan liittyen —
TOIMINTAOHJE

Turun arkkihiippakunnan tuomiokapituli 21.5.2025

Hairinnan ja epaasiallisen kohtelun juridinen maaritelma

Tydnantajan on ryhdyttava toimiin, jos tyésséa ilmenee tyéntekijaan kohdistuvaa hanen
terveydelleen haittaa tai vaaraa aiheuttavaa hairintda tai muuta epaasiallista kohtelua. Tama on
saadetty tyoturvallisuuslain 28 §:ssa.

Epaasiallisen kohtelun ja hdirinnan tunnistaminen

(Lahde: Suositus epaasiallista kohtelua ja hairintaa ehkaisevista toimenpiteistd 14.5.2025 / Kirkon
tydomarkkinalaitos, Julkisalan koulutettujen neuvottelujarjesté JUKO ry ja Kirkon alat ry)

Epaasiallinen kohtelu voi ilmeta esimerkiksi

* kiusaamisena

* laiminlyénteina

* vahéttelyna tai sivuuttamisena

* elein tai ilmein

* eristamisena

* henkilon yksildllisten ominaisuuksien, luonteenpiirteiden tai yksityiselaman mustamaalaamisena
* uhkailuna

* tyénjohtovallan ylityksina tai ndyryyttavana kohteluna

* sovittujen ehtojen yksipuolisena muuttamisena

* syrjimisena tai suosimisena.

Epaasialliseksi kohteluksi ei katsota esimerkiksi

¢ tydnantajan normaaleja tyénjohtovaltaan kuuluvia toimia

¢ tydhon liittyvaa normaalia paatdksentekoa tai erilaisten tulkintojen kasittelya

o tehtaviin tai tyéhon liittyvien ongelmien kasittelya tyéyhteisén jasenten kesken
¢ tydntekijan ohjausta tyéterveyshuoltoon

¢ satunnaisia nakemyseroja.

Tuomiokapitulin toimimisvelvollisuus

Piispa on kirkkoherrojen esihenkild, ja piispalla ja tuomiokapitulilla on kirkkoherrojen toimintaa
koskeva valvontavastuu kirkkolain 4 luvun 6 §:n perusteella.

Selvitysprosessi

1. llmoituksen vastaanottaminen

o Tieto kirkkoherraan kohdistuvasta epaasiallisesta kohtelusta tai hairinnasta saapuu
tuomiokapituliin joko virallisella lomakkeella tai muussa muodossa.

e Jos tieto saapuu suullisesti tai muussa kirjallisessa muodossa kuin lomakkeella,
asianomainen ohjataan tekemaan kirjallinen ilmoitus virallisella lomakkeella.



limoitus l&hetetadn tiedoksi epdilyn kohteena olevalle kirkkoherralle. Kirkkoherraa
pyydetdan antamaan kirjallinen vastaus hairintailmoituksesta.

Osapuolille kerrotaan prosessin ensiaskelista: tilanne kartoitetaan alustavasti, valitaan
tarkoituksenmukainen toimintamalli ja osapuolet saavat ohjeet tuesta asian kasittelyyn
seurakunnassa, sovittelusta tai selvitysprosessista.

2. Tilanteen alustava kartoitus ja prosessin kdynnistdminen

Kun hairintailmoitus ja kirkkoherran vastaus hairintdilmoitukseen ovat saapuneet
tuomiokapituliin, kapitulin johtoryhma tekee tilannearvion.

Mikali hairintaa tai epaasiallista kohtelua epaillddn tapahtuneen, johtoryhma valitsee
tilanteeseen sopivan toimintatavan: joko restoratiivinen tydyhteisdsovittelu (ensisijainen
vaihtoehto) tai juridinen selvitysprosessi (soveltuu tilanteisiin, joissa sovittelu ei ole
mahdollinen ja/tai kirkkoherran toimintaa koskeva epaily on luonteeltaan niin vakava, etta
asiaa on kasiteltava joko hallintokanteluna tai rikosepailyna).

Mikali hairintaa tai epaasiallista kohtelua ei epailla tapahtuneen, voidaan antaa ohjeet
tuesta asian kasittelyyn seurakunnassa.

Tyodyhteisdsovittelua voidaan kayttdd myds tilanteissa, joissa ei epdilla tapahtuneen
hairintaa tai epaasiallista kohtelua

3. Tyoyhteisdsovittelu

Jos paadytaan sovitteluun, johtoryhma nimeaa sovittelijat. Hiippakuntadekaani tai hanen
maaraamansa viranhaltija osallistuu prosessin organisointiin ja on tarvittaessa lasna
kaikissa sovitteluvaiheissa.

Sovittelijoiden tehtava on ohjata prosessia ja varmistaa, ettd se etenee puolueettomasti ja
luottamuksellisesti. Jos sovittelu epaonnistuu, tilanne arvioidaan ja tarvittaessa siirrytdan
juridiseen selvitykseen.

Sovittelussa noudatetaan valtakunnallisesti kaytdssa olevaa restoratiivista
tydyhteisdsovittelun mallia.

Tuomiokapituli auttaa seurakuntaa I6ytamaan tilanteeseen sopivan sovittelijan tai sovittelijat.

Osallistujat ovat velvoitettuja osallistumaan koko prosessiin. Sovittelijat arvioivat, milloin
sovittelu on keskeytettdva tai jatkettava tdydentavilla keskusteluilla.

Sovinnon syntyminen on osapuolten kasissa, mutta sovittelun tuloksena voi syntya
sovittelusopimus, jossa osapuolet sitoutuvat oikeanlaiseen tydyhteisékayttaytymiseen.

Sovitteluprosessi on luottamuksellinen, eikd keskusteluja kayteta myéhemmissa juridisissa
prosesseissa.

Sovittelun seuranta ja dokumentointi
Sovittelun jalkeen voidaan jarjestda seurantatapaamisia, joissa arvioidaan, onko sovittu
muutos tai sovitut toimenpiteet toteutuneet ja onko sovittelusopimus edelleen voimassa.

Jos sovittelu ei tuota tulosta tai seurannassa todetaan, ettei sovitut toimenpiteet ole
toteutuneet, siirrytdan juridiseen selvitykseen.
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Sovittelun dokumentointi tapahtuu luottamuksellisesti, ja sovittelusopimus ei arkistoida
tuomiokapitulin virallisissa asiakirjoissa.

Sovittelun lopputuloksesta tehdaan pelkistetty muistio, jossa mainitaan osallistujat, prosessin
kulku ja lopputulos.

Juridinen selvitysprosessi ja kapitulikasittely
Jos sovittelu epaonnistuu tai alkukartoituksen perusteella paatetaan suoraan siirtya
juridiseen selvitykseen, prosessi etenee seuraavasti:

Piispa maaraa selvittajan.
Selvittaja ottaa yhteyttd asianosaisiin ja pyytaa kirjalliset vastineet.

Osapuolten suulliset kuulemiset pyritddn pitdamaan mahdollisimman rajoitettuina, ja erityista
huomiota Kkiinnitetddn osapuolten psykososiaaliseen kuormittumiseen kuulemisten
yhteydessa.

Selvityksessa tarkastellaan vain hairintdilmoituksessa mainittuja tilanteita ja niiden taustoja.

Selvityksesta laaditaan raportti, jossa esitetdan johtopaatdkset ja tarvittaessa ehdotetaan
toimenpiteita.

Selvitysraportti ja sen kisittely

o Raportti sisaltaa:

Selvityksen perustiedot

Hairintailmoituksen keskeiset kohdat

Osapuolten ja asiassa kuultujen muiden henkiléiden lausunnot
Selvittdjien johtopaatdkset ja mahdolliset toimenpide-ehdotukset

Raportti kasitellaadn tuomiokapitulissa. Asian esittelee lakimiesasessori.

Asian siirtdminen esitutkintaviranomaisen kasittelyyn

Kirkon viranhaltijalain 9 luvun 62 §:n 1 momentin mukaan viranhaltijan ilmeinen virkarikos on
iimoitettava viipymatta poliisille. Jos asiassa on mahdollisesti syyta epailla rikosta, asiaa ei
voida sovitella eika kasitella hallintokanteluna.

Rikosepaily voi syntya heti hairintailmoituksen tultua tuomiokapitulin tietoon tai se voi syntya
asiaa selviteltdessa. Jos asiassa saadut selvitykset viittaavat rikosepailyn mahdollisuuteen,
lakimiesasessori tekee tutkintapyynnén poliisille neuvoteltuaan tilanteen niin salliessa ensin
piispan, tuomiokapitulin johtoryhman tai tuomiokapitulikollegion kanssa.



